开发应用计算机管理信息系统

实现管理现代化

一、简介

郑州热电厂以计算机为基础的综合管理信息系统（简称ZR-MIS）从1998年3月开始启动，经过可行性研究、总体设计及评审、网络平台建设、软件开发及应用各个阶段工作，利用国际上先进的计算机网络技术，现代化信息处理技术，建立起覆盖全厂生产楼、综合办公大楼、燃料楼、化学楼、教培楼、除灰楼、检修公司楼、物资仓库楼等办公地点，主干为155M的ATM网络系统，实现厂内生产、经营管理信息共享、网络化管理，并与省电力公司广域网联结，达到省内电力系统信息共享，实现了办公自动化。

已拥有设备管理、生产实时与运行管理、安全监察管理、劳动人事管理、计划统计管理、综合查询管理、企业管理、物资管理、财务管理、燃料管理、多种经营管理、政工管理、电厂报价管理、科技与环保管理、办公自动化管理、MIS维护管理、职工医院医药管理、企务公开、经济责任制考核、网站管理、供热管理、拨号上网、班组管理、设备可靠性、MIS缺陷、后勤缺陷等21个子系统，其中10个子系统自主开发，整个系统覆盖了全厂生产经营管理业务；目前全厂已拥有481个工作站，实现了班组、分场、科室人员的计算机办公，日常生产、管理工作的现代化办公。

二、选题理由
九五期间，原国家电力部根据党中央关于“加快国民经济信息化进程，逐步实现了整个经济由粗放经营向集约经营转变”的战略方针，制定出《关于加强电力信息系统建设和管理的若干规定》与《电力工业信息化“九五”规划和2010年发展纲要》，确立了电力工业信息技术综合应用水平的总体目标，电力系统信息化形势迅猛发展。“九五”中期，各种规模的局域网达2500余个；拥有计算机15万台；广域网方面 ，华北、东北初步完成了二级网建设，江苏、湖北初步完成了三级网建设，华东、华中、华能、云南、内蒙制定出了广域网规划并实施，西北、山东、福建、四川、黑龙江、浙江、甘肃等完成了广域网规划；华东、晋中、荆州、茂名地区、局等17家单位的MIS已通过部级实用化验收；国家电力信息中心已实现了与各省公司局域网互连，为实现电力工业走向市场、商业化运营奠定了基础。

电力工业实现“公司化改组、商业化运营、法制化管理”是其自身改革和发展的目标。对发电厂而言，厂网分开、竞价上网已成为大趋势。同时，MIS建设是创建一流火力发电厂的必备条件，郑州热电厂为适应竞价上网和创建一流火力发电厂的需要，就必须运用现代化管理手段与方法，而开发应用计算机管理信息系统正是实现管理现代化的有效手段。

三、具体实施

ZR-MIS建设的基本方法是：分阶段竟标选取合作伙伴，培养自身开发队伍联合开发，聘用工程监理维护厂方利益，由点到面扎实推广应用，单轨考核、不断完善提高。

1、可行研究阶段：我们成立了ZR-MIS领导小组和工作小组，明确了责任分工后，先对兄弟电厂MIS现状进行了调查，对14家软件集成商进行开发能力调查，筛选出6家进行可行性报告评审招议标。我们邀请省电力公司信息中心专业人员、兄弟电厂MIS技术人员和厂内有关人员组成评审组，对北京恒讯泰克科技有限责任公司、北京航天国科信息公司、东大阿尔派软件股份有限公司、华北电力大学、河南软件技术公司、郑州四通分公司6家提供的可行性报告进行发布评审，确定了总体设计合作伙伴。

2、总体设计阶段：我们以生产经营目标为主线，选拔了专业MIS联络员，集中培训后，对各个部门的管理现状进行了调查，在分析了已有的计算机应用软件和系统资源、各部门的职责和需求基础上，展开多角度、多层次的功能分析、数据需求分析和数据流向分析，以数据为中心，根据数据稳定性原理，经过职能域、业务过程、业务活动分析形成郑州热电厂的企业模型，进而产生了郑州热电厂信息模型，设计出ZR-MIS总体方案。

ZR-MIS总体设计方案包括五大部分：需求分析、系统模型设计、整体数据规划和设计、网络规划和设计、概要设计方案。我厂采用了C/S（客户/服务器）和B/S（浏览/服务器）相结合分析与设计方法，以对象状态图为主路径的快速原形法，以用户知识为背景的用户界面设计法，在顶层（电厂宏观管理层）采用了数据流图法，描绘电厂生产、管理中起决定作用的信息。为进一步充分利用已有的数据、信息，用动态的观点、综合运用的观点去把握信息，特引进了电厂信息流的概念，从我厂的生产经营总目标到分目标、直至班组目标分解，将数据、信息产生、传递、处理的流程分析归纳为八大类：生产信息流、设备信息流、人员信息流、财务信息流、物资信息流、燃料信息流、办公信息流、实时信息流，并综合生成我厂的用户视图、概念模型、数据模型、物理数据模型。

在数据库的规划和选择上，为了保证数据库的结构清晰和避免不必要的数据冗余，规范子系统的详细设计和实施，我们充分分析了厂人、财、物、实时数据、设备、安全、技术等生产经营管理信息之间的相互关系，建立了4个层次的数据库：全厂共享数据库、生产数据库、管理数据库和基础数据库。用数据流程图和CRUD矩阵图描述数据对象之间和不同人员对数据对象施加的操作，建立完整、严密的对象表和对象属性规列表。

在子系统的划分方面，我门采取打破原有行政单位设置的界限，探讨电厂生产、管理信息的内在联系，划分出8大类信息。然后，根据功能的相对独立性确定子系统，而在子系统的内部设计中，把软件结构分解成三个层次：用户服务、事物服务、数据管理服务，最后以窗口为单位进行对象封装。子系统如下：

（1）运行管理子系统，包括：日志管理、操作票管理、工作票管理、基础数据录入管理、实时数据管理5个模块；

（2）设备管理子系统，包括：设备台帐管理、设备缺陷管理、设备可靠性管理、设备更改管理、设备检修管理5个模块；

（3）物资管理子系统，包括：物资查询、物资出库查询、物资出库统计3个模块；

（4）环保管理子系统，包括：排污年、月报管理、综合查询3个模块；

（5）安监管理子系统，包括：人身事故、设备事故、交通事故、劳保管理 、安全管理 5个模块；

（6）财务管理子系统；

（7）综合查询子系统，包括：生产信息查询、经营管理信息查询、厂况介绍、郑热新闻、信息中心、昨日要事、技术支持、省电力系统单位主页查询等模块；

（8）人事管理子系统，包括：人事档案管理、工资管理、教培管理3个模块；

（9）燃料接口子系统；

（10）科技项目管理子系统，包括：科技项目管理、技术革新管理2个模块；

（11）计划统计管理子系统，包括：计划管理、生产计划编制、小型基建计划、生产统计、综合统计、综合分析、小指标管理7个模块。

（12）报价管理子系统，包括：成本分析、数据采集、报价管理、电厂代码4个模块；

（13）ZR-MIS维护子系统；

（14）多经管理子系统；

（15）政工管理子系统，包括：党员管理、团员管理、工会管理、宣传稿件管理4个模块；

（16）企业管理子系统，包括：标准化管理、QCC管理、班组建设、现代化管理、微机管理5个模块。

1998年9月15日，ZR-MIS总体设计通过了省电力公司评审。

3、网络规划与建设阶段：我们根据网络系统建设原则——实用性、先进性、可行性、扩充性、安全性、可靠性、性能价格比，采用了分层次的设计概念，把整个网络分为网络主干、服务器主干、桌面网络3部分，并从局域网选型、网络设备选型、网络服务器选型、网络协议设计、网络操作系统设计几方面进行深入全面地分析，博采几家网络方案优点，确定了ZR-MIS网络方案 （见系统拓扑结构图）。
根据我厂的布局与需求，我们采用Cisco公司的网络产品来组建电厂的网络。局域网采用二级星型网络体系结构。第一级为主干网，在办公大楼计算机房采用高性能大吞吐量的快速ATM交换机作为主干网中心交换机；第二级网络则根据实际需求，选择10M以太网交换机作为网络第二级分节点交换机，通过交换式高速上连端口连接主干网交换机，从而形成高速带宽的主干网。分节点交换机为本地各站点提供独享10M的带宽，对于实时数据量较大的一些站点采用100M以太交换到桌面。这种网络拓扑结构可以充分发挥当前ATM技术及高速交换网络的吞吐效率，既满足网络现有带宽需要，又可以方便构造VLAN，方便网络应用。同时我们设计了一套简便有效的升级途径，使主干很方便升级为更高的带宽，并接入更多的10M工作站。
我厂使用2台小型机服务器组成双机热备份的高可用系统来完成电厂的应用。我们选择了SUN公司的企业级机型E3500小型机作为主服务器，桌面网络选择了性能价格比较好的10M以太交换到桌面。

服务器主干配置Cisco LightStream 1010ATM交换机，用于提供公共应用的互连。服务器交换机与服务器适配器和特定主机上的优化软件一起，提供一个聚合的服务器系统，满足多服务器应用的严格的性能、可伸缩性和复杂性的要求。同时，相结合的服务器适配器和交换机同样提供了系统集成和网络管理的机会。通过结合使用SNMP和桌面管理界面，应用程序可从网络，交换机，适配器和服务器得到信息。这些可以被用来查明网络问题和性能瓶径，并对服务器提供附带的管理。服务器通过多膜光纤以155M带宽连入主干。

我们选用Cisco公司的2509访问服务器/路由器产品实现与广域网互连与远程访问功能；通过Frame Relay连接与省电力系统广域网连接。

网络管理方面，我厂采用IBM公司的NetView网络管理软件或Cisco公司的CiscoWorks网络管理软件来管理IBM或Cisco网络设备，并根据需要配置NT版本的网络管理软件。

安全控制方面，在网络安全、用户安全、信息源安全、信息服务系统安全、管理系统安全、信息安全上采取了措施。为保证网络系统中关键数据（如用户名，口令，商业信息等）的安全通信，在网络设计中，我们对安全性分层进行实现，实施层次如下：
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a)网络节点的安全,依靠防火墙保证，选用Cisco PIX防火墙产品，将Firewall安装在厂网络系统与外部网络的连接处，作为中心网络，其他各节点通过广域网与中心网络相连。在厂网络系统内部安装一台服务器，配置Firewall用以统一制定厂网络系统的安全策略。在内部网络及外部网络的连接处配备Firewall gateway用以执行安全策略。b）依靠SSL(SecuritySocketLayer)技术，实现通讯的安全性。企业网内部的信息服务选用Netscape的系列服务器产品，所有的服务器产品均支持Netscape公司制订的安全通讯标准SSL3.0技术，SSL是界于TCP/IP层及各类应用（FTP、Tenet等）之间的一层，它对传统的网络数据包进行加密处理，确保网络传输的数据包不会被第三者监听和篡改。c)应用程序的安全性，通过操作系统提供的能力来保证。各种操作系统（UNIX/NT等）均提供存取控制权限以及用户权限。不同的用户只能在系统规定的权限下进行相关的操作。d)用户的认证管理,通过Netscape Directory Server和Netscape Certificate Server共同实现。利用该服务器为客户端及各种服务器提供认证文件，同时提供一次登录的能力，对于企业网内部的用户及外部合法用户进行身份的认证。Netscape Directory Server提供管理用户信息的集中维护点，在该服务器上对全网的用户进行增加、改变、删除等操作，用户权限统一管理，减少了权限管理的混乱，增强了系统的安全性。

4、系统开发及应用阶段：厂抽调14名技术人员与合作伙伴一起，以 ZR-MIS总体设计为指导，分成8个小组，循序渐进地开发软件。在开发过程中，我们解决了一系列的问题，如：对已有应用程序如何保护和利用的问题；用户权限如何管理问题；PB应用程序中数据库口令如何保密问题；三个子网的连接问题；数据库的安全问题；技术文档如何管理；人员如何培训、数据如何备份等等，使ZR-MIS日臻完善。

对于在ZR-MIS开发前运行较好的或独立性、安全性要求较高的财务管理网络系统，采取了“维持原状、开发数据转换接口程序”的策略。鉴于财务信息保密要求，暂采用通过半人工方式实现财务数据在厂主干网上的共享，即：由厂领导决定上网的财务数据、可以上网查阅人员权限，开发一套网络版财务管理接口程序，厂财务处每月只需将可上网信息从财务网上拷贝到软盘上，通过ZR-MIS工作站上财务管理接口系统将上网信息送到ZR-MIS数据库，实现信息共享。

对于在ZR-MIS开发前运行较好的或独立性、安全性要求一般的物资管理网络系统，采取了“维持原状、开发数据转换接口及增加部份功能程序”的策略。我们采取维持两个网的独立性，通过半人工方式实现物资数据在厂主干网上的共享。

对于在ZR-MIS开发前运行较好、且独立性、安全性要求较高的燃料管理网络系统，采取了“维持原状、集成在综合查询上”的策略，附权给相关领导使用。

在子系统开发过程中，我厂还开发了一套安全监控系统，可监控本厂人员使用ZR-MIS的情况，并且可以实时监控和查询在使用ZR-MIS时非正常关机的情况，还可以监控全厂哪些人在修改重要数据，为系统安全稳定运行提供了保证。

在ZR-MIS网络的安全保密工作方面，除了在与省局广域网的连接中设立了防火墙，在数据库一级建立安全保密措施外，还建立了严格、灵活多变的用户权限管理系统。由各职能部门针对其数据信息提出用户范围、权限范围，然后，MIS管理员据此在Oracle数据库一级采取安全保密措施；同时，在应用软件的使用上设置严格的权限管理，把人员的使用权限指定到菜单一级，使各上网人员在规定的权限内各司其职、各尽其能，保证了上网数据的安全性。
在ZR-MIS建设中，技术监督和管理尤为重要。由于项目大、涉及面广、建设时间长，如果在整个系统建设过程中不加强技术监督和管理，势必给以后的开发维护带来困难。为此，我们在总体设计、网络设计实施、设备安装调试、子系统开发等各阶段及时建立各种技术文档，如：详细设计、子系统源代码中文注释程序、操作与维护手册等，并在系统完善升级的过程中时刻保持最新版本。

1999年6月份，我们按计划初步开发出了设备、运行、安监、科技、综合查询子系统，经过测试，投入试运行。为了能实现年末MIS实用化验收目标，我们运用“PDCA”循环工作方法，查摆影响MIS软件推广应用的各种因素：


经过分析比较确定了影响MIS软件推广、应用的主要原因为： ① 人员计算机基础知识薄弱；② PC机故障；③ 带病毒软件侵害；④ 无管理制度；⑤ 不正常退出；⑥ 误删除软件。

针对6个原因，我们制定对策为：⑴ 搭建20台计算机培训环境，举办win98、word97知识培训班及应用软件培训班；⑵ 网络硬件人员到现场服务；⑶ 装MCAFEE网络版杀毒软件，并由软件人员每月26日前杀病毒；⑷制定出Q/1ZR-2.6.5-1999《ZR–MIS 管理办法（试行）》标准，对网络安全、保密、工作站操作、机房值班管理、工作站管理、数据备份管理、系统维护管理进行具体规范，建立MIS机房值班日志；⑸ 软件开发人员下工作站蹲点指导；⑹ 制作恢复系统软件，教育用户不对重要软件操作，微机设专人负责。

在应用软件安装上，我们明确安装标准，统一安装在D、E 盘MIS 子目录下，并且规范分配IP地址，安装查IP地址小程序。在软件应用前，我们编出操作手册，进行了多方式的大量培训工作。针对一些工作站的自装游戏、改动PC机内部设置、造成工作站无法运转的情况，我们一方面及时恢复，另一方面按设备异常性质进行严格考核，刹住了违章使用与私自修改计算机设置的不良现象。

MIS应用软件的运用程度好坏，是MIS 生存与发展的一个重要影响因素，我们一方面抓对用户的培训，一方面加强对开发、推广人员的管理力度，制定出“信息中心人员岗位职责”，分配各岗位人员，按系统和网络管理员、数据库管理员、应用开发和培训推广员、硬件和网络维修人员、网站维护员、信息中心主任分工，各司其责，有条不紊地工作。

为了规范MIS开发建设工作，我们聘请了二位监理，对MIS工作进行技术指导、监督。每进行一项工程，都由监理审核方案、合同，参与验收；每推广一个软件也由监理检查软件测试情况，试运行情况，文档与规范和实际的符合性，达到要求才予付款，极大地维护了企业的利益，更为MIS的高标准建设提供了保证。

ZR-MIS一期应用软件稳定运行后，我们又推广了其他子系统，2000年1月6日，我厂通过了省电力公司MIS实用化验收评审。

5、系统完善阶段：在通过MIS实用化验收后，进入了软件的推广、单轨运行、系统完善阶段。

为实现单轨运行，我们对各部门从领导到一般人员进行了多批次的培训，和相关部门协作，深入现场对各系统的使用进行督促。 

通过收集用户反馈的意见，我们对教培、统计、企管、缺陷等子系统作了修改，完善了软件功能。同时根据工作的需求，组织软件开发人员自主开发了职工医院医药管理、经济责任制考核等10个子系统。使其在工作中实现了管理手段现代化，子系统均运行正常，具体功能描述如下：

1）医药管理子系统：可以实现药品入库、出库管理，药房划价，门诊收费，处方查询，综合查询。

2）企务公开子系统：实现了网上公布企业企务公开项目，如奖金、消息、新闻等，使企业的管理更加透明，提高了职工参与管理的主动性，有力的促进了管理的监督。

3）经济责任制考核子系统：实现了厂内部经济责任制考核的自动统计、计算、考核评定。经考核会通过后，各部门可查询到考核结果，使考核工作公平、公正、公开，减少了工作环节，提高了工作效率。

4）网站管理子系统：实现了使网站管理的自动更新、优化，提高网站更新速度。

5）供热管理子系统。实现供热技术参数的录入和自动统计，减轻了劳动强度。

6）MIS缺陷管理、后勤缺陷管理系统。实现了缺陷的在线管理。

7）设备可靠性管理系统。实现了设备可靠性的定量管理，对安全、经济运行起到了巨大的促进作用。

8）班组管理系统。实现了班组记录的网络管理，班组建设的网络三级管理。

9）拨号上网系统。实现了领导远程办公。

为提高数据库的速度和性能，我们还对数据库进行了优化，并给小型机增加了内存，增强了系统的可靠性。

五、效果与效益
1、ZR—MIS的应用，实现了管理工作的现代化。

ZR-MIS投运后，实现了信息的采集、加工、存储、传递、检索环节的自动化，提高了信息共享程度，保证数据的准确性、可靠性、及时性。目前，ZR-MIS已实现了从1997年到现在的生产日报、生产月报、燃煤管理报表、设备台帐静态数据查询,可提供灵活的物资库存明细动态查询 （其中备品配件7177条、出库明细记录25368条、入库明细记录17664条）。其中：

——拨号上网及生产实时系统，实现了领导、管理人员在外出、办公室中可随时了解到机组的主、辅机设备运行情况和各个参数。

——设备管理，实现了设备缺陷网上报缺、消缺、验收管理，设备检修的网络管理，三级验收达到了网上调度验收。已办理缺陷单20425张；全厂设备编码54240条，基本涵盖了3台机组主、辅机设备；登录设备台帐3641条；检修记录10333条。特别是缺陷管理通过网络传输数据既快又准确清晰，管理人员随时可查到值班消缺，生产运行等情况，进行考核。

——设备可靠性管理，实现了设备可靠性的定量管理，对安全、经济生产起到了巨大促进作用。

——运行管理，实现了经济小指标的自动采集，“两票三制”的网络管理，自1999年6月至今的值长日志、班长日志网上动态记录达180万余条；运行班长接班后，工作站会自动弹出该班组成员名单、设备运行方式与重要数据录入界面，并且每班运行日志由运行副总直接调阅签署意见，提高了工作效率；全厂操作票、工作票管理，实现了网上信息查询，使用票达5715张，微机传票既准确及时，又具有可考核性，方便了管理。

——办公自动化（OA），实现了无纸办公，厂内收文、发文、公告、专题信息、电子邮件等模块得到广泛应用，明显提高了传文的准确、安全、可靠性、办公效率和信息共享传输速度。

——劳动人事管理，建成了包括离退休职工在内的4131个职工基本信息库，并可根据不同需要，生成各种人员情况报表；工资、奖金变更时，也可按各种条件，对全部人员进行批处理，快速算出。

——电厂报价，实现了成本经济核算、分析、计算，根据结果按时进行市场报价，为走向市场，竞价上网奠定了基础。

——企业管理，实现了企业标准体系表中867个企业标准网上查询，标准的制、修订的网络传输、审阅、批准、发布。QC小组的三级网络管理等。

——计划统计管理，实现了小指标的自动采集，运行人员直接从DAS系统取小指标核对后发给计划处，计划处接到基本数据后，可自动计算快速生成日报、月报，并通过网络传输审阅、签字批准。

另外，安全监察、物资、财务、医药经济责任制考核等等管理工作均由以往的陈旧的管理方法走向了现代化的网络管理。
2、ZR-MIS的应用，提高了工作效率，减轻了人员的劳动强度。  

系统的应用后，设备管理的应用使设备的健康水平有了极大的提高，消缺及时率提高了32%。OA系统则使以往陈旧的人工收发、传文变为了现代化的电子传文，极大的提高了工作效率。而对于以前计划统计管理每天需2人次到现场收集运行日志，经过大量计算生成生产日报，并打印多份报送厂领导和有关部门，然后把生产日报数据抄写到小指标台帐，经过进一步整理后再编写综合台帐，最后编制上报各种统计报表。现在10分钟可完成，生产月报制作也从6个工作日减到1小时。又如劳动工资管理，每次遇到工资、奖金变化时，需对全厂职工一个个计算、赋值，忙得团团转，现在有了工资、奖金软件可根据不同条件进行批处理，在几分钟内简单地完成任务，并可快速传到财务上执行，简化了工作程序，提高了数据准确性，同时也提高了劳动生产率。等等，21各子系统的应用使各项工作强度降低，工作效率明显提高，实现了一流的现代化办公。

3、ZR—MIS的应用，使厂内培养出一批过硬的技术人员。
我们从ZR—MIS的开发、应用到完善，配备了一批有学历、专业技术，吃苦耐劳的年轻技术人员，在合作开发中全面参与，并定期进行技术培训，使其具有了过硬的技术。在后期应用中，依据工作需要，我们以自己的力量自主开发了企务公开等5个子系统，实现了工作的计算机管理，提高了工作效率，同时企务公开子系统的开发促进了各项管理工作的开展和监督。目前全厂的系统维护、新系统的开发、各项工作的完善均已经能够自行完善。

4、ZR—MIS的应用，给企业带来了一定的经济效益。

ZR–MIS网络平台于1999年5月建成投入运行，目前已拥有481个工作站。运行以来，多次受到省公司好评，在“创一流电厂”验收中，ZR—MIS的全面应用受到了华中公司领导的好评，顺利通过了创一流验收。省内外电力系统多家兄弟单位来参观交流，受到了吉林长山热电厂、长春二热、河南豫能公司、姚孟电厂、首阳山电厂等十几家兄弟单位人员的好评，走在了同行业的前列。

由于MIS体现的是企业的综合经济效益，不能采用直接计算方法，因此选用综合计算法，计算如下：

企业主要经济指标完成情况

指  标
2000年度
1999年度

销售收入（万元）
66110
62780

成本费用总额（万元）
46810
50833

上缴税金（万元）
7679
12

产销率（%）
100
100

资金利润率（%）
32
26

资产负债率（%）
62
54

E =[（P1 – P0）- eq \o(\s\up 13(n),∑)Ff – C- I ]α
                            f=1

     =[（-46810）-（-50833 ）- 208.54 - 500 - 0]×0.08 = 265.16万元

     P1 、P0：2000年、1999年利润总额，摘自厂经营管理部年报表，因发电厂未独立核算，只管生产成本，故为负值；

      eq \o(\s\up 13(n),∑)Ff：从厂2000年科技进步经济效益统计中获取；

        f=1
     C：取自ZR-MIS 2000年投资计划；

     I：由于ZR-MIS是新建项目，无实施成果损失费；

α：按MIS在企业发挥的重要作用，采用比重权数评价法得出比重权数为0.08 。

ZR-MIS的开发应用对我厂减人增效产生巨大影响，使我厂顺利实现成建制分离，主业从1774人减员到824人，实现了现代化的无纸办公，实现了管理的现代化，使我厂顺利的通过了创一流的验收，取得了“一流火力发电厂”的光荣称号。我们相信，随着电力企业商业化运营形势的迫近，MIS系统将使我厂真正适应市场经济的需要，增强企业的市场竞争能力，获得更显著的经济效益。

附件1：郑州热电厂计算机管理信息系统（ZR—MIS）实用化验收意见

附件2：郑州热电厂计算机管理信息系统（ZR—MIS）实用化验收测试报告

附件3；郑州热电厂MIS实用化验收委员会

附件4：子系统打印样张

                                         2001年6月4日
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